
TÉRMINOS DE USO 

 

Este acuerdo de Términos de Uso (el “Acuerdo”) describe los términos y condiciones aplicables a usted como Usuario (el “Usuario”) del sitio 
www.centraldeventaseuropea.com (el “Sitio”). Este Acuerdo se formaliza entre usted, como Usuario, y Central de Recursos en Internet, SLU 
(“CRI”). 

1. ACEPTACIÓN Y FORMALIZACIÓN. 
1.1. Para los propósitos de este Acuerdo, un Usuario es una persona que accede al Sitio por cualquier tipo de motivo, independientemente de 

que el citado Usuario se haya registrado o no en el Sitio como Usuario Registrado, o sea, un subscriptor de cualquier tipo de servicio 
puesto a su disposición por CRI.  

1.2. Mediante el acceso o uso del Sitio, el Usuario, mediante este Acuerdo, acepta los términos y condiciones establecidos en el mismo como 
Usuario. Usted se encuentra obligado a través de los términos y condiciones de este Acuerdo con respecto a su acceso o use de este 
Sitio y de cualquier mejora posterior del mismo, modificación, cambio o adición al mismo.  

1.3. CRI podrá modificar este Acuerdo de tiempo en tiempo, publicando el Acuerdo modificado en el Sitio. El acuerdo modificado será 
efectivo desde el mismo momento de su publicación. La publicación por parte de CRI de un nuevo Acuerdo modificado, y el continuo uso 
del Sitio por su parte, será, por sí solo, prueba de aceptación efectiva de los términos modificados. Este Acuerdo no podrá ser 
modificado de forma diferente, excepto cuando este propio Acuerdo así lo determine en sucesivas modificaciones. 

2. USUARIOS. 
2.1. Los Usuarios acuerdan no copiar, reproducir o descargar información alguna, texto, imágenes, clips de video, directorios, archivos, bases 

de datos o listados disponibles en/o a través del Sitio (el “Contenido”) con el propósito de re-vender o re-distribuir el Contenido, 
“mailings” masivos (vía email, mensajes de texto inalámbricos, correo físico o cualquier otro procedimiento), operar un negocio que 
suponga competencia directa con CRI, ó, por cualquier otro medio, explotar el Contenido. La acumulación sistemática del Contenido 
desde el Sitio para crear o compilar, directa o indirectamente, una colección, compilación, base de datos o directorio (bien a través de 
robots, spiders, dispositivos automáticos o procesos manuales), sin expreso consentimiento por escrito de CRI, está prohibida. 
Adicionalmente, el uso del Contenido o materiales para otro propósito no expresamente permitido en este Acuerdo, también está, así 
mismo, prohibido. 

2.2. Partes del Contenido expuesto en el Sitio han sido puestas a disposición o añadidas por terceras personas (“Contenido de Terceros”). 
CRI no es el autor del Contenido de Terceros, ya sea contribuido por Usuarios anónimos o por proveedores de contenido retribuidos. Los 
Contenidos de Terceros son responsabilidad de la parte o partes que los hayan contribuido. CRI no es responsable de la exactitud, 
propiedad, seriedad o veracidad de ningún Contenido de Terceros y no estará obligado por efecto de la confianza depositada por el 
Usuario en conexión con dicho Contenido de Terceros. Además, CRI no será responsable de la conducta o actividad de cualquier 
Usuario del Sitio y no estará obligado con respecto a ninguna persona en conexión con los daños que pueda sufrir la misma como 
resultado de dicha conducta del Usuario. 

2.3. CRI puede permitir a los Usuarios acceso a contenido, productos o servicios ofrecidos por terceras personas a través de hyperlinks (en 
forma de Word-link, banners, canales o cualquier otra) re-direccionados a la página web de terceras personas. Se le advierte al Usuario 
que ha de leer los términos y/o política de privacidad de dichas páginas antes de utilizarlas de manera que sea consciente de los 
términos y condiciones de uso de estas. El Usuario reconoce que CRI no tiene control alguno sobre estas páginas de terceros, no 
monitoriza dichas páginas, y CRI no será responsable o estará obligada ante nadie por el uso de dichas páginas, su contenido, ó 
productos o servicios puestos a disposición en ellas. 

2.4. Los mensajes o información enviada por un Usuario a través de los sistemas de los que cuenta el Sitio, o a través de correo electrónico, 
fax o cartas enviadas a las direcciones obtenidas mediante el Sitio, no podrán contener ningún tipo de material o información descrita en 
las provisiones realizadas en secciones más adelante. 

2.5. CRI se reserva el derecho a limitar, denegar o incluso crear un acceso diferente al Sitio y sus funciones con respectos a Usuarios 
diferentes, o a cambiar cualquiera de las funciones o introducir nuevas sin ningún tipo de preaviso. Cada Usuario reconoce que la 
imposibilidad de utilizar el Sitio, en su totalidad o parcialmente, por cualquier razón, podría ocasionar efectos negativos en su negocio. 
Cada Usuario acuerda que, bajo ninguna circunstancia, puede CRI ser considerada obligada hacia el Usuario o Terceras personas por la 
imposibilidad de uso del Sitio (ya sea por interrupción, acceso limitado, cambios o por finalización de una o cualquiera de sus funciones o 
lo contrario), por cualquier tipo de retraso, inexactitud, error u omisión con respecto a comunicaciones o transmisiones, o cualquier daño 
(directo, indirecto, consecuente o lo contrario) derivado del uso o la imposibilidad de uso del Sitio o cualquiera de sus funciones. 

2.6. Ningún Usuario podrá emprender ningún tipo de plan para minar la integridad de los sistemas informáticos o redes usados por CRI y/o 
cualquier otro Usuario podrá intentar obtener acceso no autorizado a dichos sistemas y redes. 

2.7. Le apremiamos a que lea la Política de Privacidad de CRI que gobierna la protección y uso de la información de los Usuarios en 
posesión de CRI y/o en cualquiera de sus subsidiarias y afiliadas. Cada Usuario acepta a través de este Acuerdo la Política de 
Privacidad y cualquier actualización y modificación a partir de este punto. Cada Usuario reconoce que CRI puede cambiar la Política de 
Privacidad, de tiempo en tiempo, previa puesta a disposición de los Usuarios de una versión actualizada de la Política de Privacidad de 
CRI en el Sitio disponible para su visualización y/o descarga, en todo momento. El uso continuado del Sitio se considerará aceptación 
por la partes de la Política de Privacidad que en ese momento esté puesta a disposición de los Usuarios del Sitio. 

2.8. Como condición al acceso y uso por parte del Usuario del Sitio, el Usuario acepta que no utilizará los Servicios de CRI para infringir los 
derechos de la propiedad intelectual u otros derechos legítimos de terceros en manera alguna. CRI, en las condiciones apropiadas, 
podrá eliminar las cuentas de los Usuarios que infrinjan repetidamente las leyes de copyright, propiedad intelectual o cualquier otro 
derecho legítimo de terceros. Además, CRI se reserva el derecho a eliminar la cuenta de cualquier Usuario que infrinja una sola vez los 
derechos de otros en conjunción con el uso del servicio de CRI, o en el caso de que CRI piense que la conducta del Usuario es 
maliciosa o perniciosa para los intereses de CRI, sus subsidiarias o afiliadas, u otros Usuarios, o por cualquier otra razón a la sola 
discreción de CRI, con o sin una causa. 

3. USUARIOS REGISTRADOS. 
3.1. Cada Usuario que haya completado un registro, bien online desde el propio Sitio u offline proporcionando la información (nombre, 

dirección, teléfono y fax, correo electrónico, etc.) a CRI o cualquiera de sus subsidiarias o afiliadas, siempre que lo haya realizado a 
través de los servicios específicos determinados, es un Usuario Registrado del Sitio (“Usuario Registrado”). Una cuenta (“Cuenta”) será 
creada para cada Usuario Registrado y a cada Usuario Registrado le será asignado un alias de usuario (“ID de Usuario”) y una 
contraseña (“Contraseña”) para el acceso a su propia Cuenta. Este ID de Usuario y su Contraseña deberán siempre ser mantenidas 
confidencialmente por los Usuarios Registrados y no deben ser entregadas a ninguna tercera persona bajo ninguna circunstancia. 

3.2. Si el Usuario Registrado es una Sociedad o entidad jurídica, el Usuario garantiza que: 
a) Que el Usuario tiene autoridad para obligar a la entidad a través de este Acuerdo; 
b) que la dirección utilizada durante el proceso de registro es la dirección principal y lugar de negocio de la citada entidad; y 
c) que cualquier otra información suministrada a CRI y a cualquiera de sus subsidiarias o afiliadas, durante el proceso de registro, es 

fidedigna, exacta y completa. 
Para el propósito de esta provisión, una sucursal u oficina satélite no será considerada una entidad jurídica diferente y su dirección y 
principal lugar de negocio será aquel de su sede social. 

3.3. Al convertirse en Usuario Registrado, el Usuario consiente a la inclusión de sus datos personales en nuestra Base de Datos y autoriza a 
CRI y cualquiera de sus subsidiarias y afiliadas a compartir dicha información con otros Usuarios. 

3.4. CRI o cualquiera de sus subsidiarias y afiliadas puede suspender o eliminar la Cuenta de un Usuario Registrado en cualquier momento 
dando un período de preaviso de al menos 24 horas al Usuario Registrado, no obstante lo anterior, no será necesario preaviso alguno si: 
a) Si el Usuario Registrado ha incumplido alguna de las provisiones de este Acuerdo en opinión de CRI; o 



b) CRI tiene suficiente base para sospechar que la información suministrada por el Usuario Registrado es falsa, inexacta o no es 
actual y completa; o 

c) CRI piensa que las acciones del Usuario Registrado pueden repercutir en una pérdida financiera o una contingencia legal sobre sí 
mismo, otros Usuarios de CRI o CRI, sus subsidiarias o sus afiliadas. 

3.5. El Usuario Registrado no podrá utilizar su Cuenta para la transmisión de cualquier material considerado ilegal, acosador, difamatorio, 
abusivo, amenazante, dañino, vulgar, obsceno o de cualquier forma cuestionable por su naturaleza o tipo. Además el Usuario Registrado 
no debe utilizar la Cuenta para publicar, distribuir, transmitir o circular publicidad no deseada o material promocional cuyo contenido sea 
considerado obsceno, indecente, sedicioso, ofensivo, difamatorio, amenazante o que incite o resulte en comportamiento racista, 
discriminatorio, amenazante o de abuso de confianza. 

3.6. Un Usuario Registrado no podrá vender, intentar vender, ofertar a la venta, dar o regalar, asignar o de cualquier manera, transferir su 
Cuenta, ID de Usuario o Contraseña a ninguna tercera persona sin el consentimiento anterior por escrito de CRI. CRI puede suspender o 
suprimir la Cuenta de un Usuario Registrado o de la persona a la que este la transfiera en el caso de venta, oferta de venta, regalo, 
asignación o transferencia en violación de esta sección. 

3.7. No obstante lo expuesto en la sección anterior, CRI puede rechazar el registro y denegar la creación de una Cuenta, el ID de Usuario y 
Contraseña asociados, a cualquier Usuario con o sin razón alguna. 

4. INFORMACIÓN ACTUALIZADA POR LOS USUARIOS COLABORADORES. 
4.1. Para los propósitos de este Acuerdo, un Usuario Colaborador es una persona que, estando interesado en ello, se afilia al sistema de 

Colaboración a través de la formalización del Contrato de Colaboración, obtiene un ID de Usuario y Contraseña únicos y actualiza cierta 
información en el Sitio a través de los medios suministrados por CRI para ese propósito en las secciones del Sitio destinadas a su uso 
exclusivo. 

4.2. Para actualizar información, a través de las herramientas de edición y actualización suministradas en el Sitio, el Usuario Colaborador 
necesita ser un Usuario Registrado. Su estatus como Usuario Registrado está gobernado por las provisiones realizadas en este 
documento y cualquier otro término y condición aplicable al correspondiente servicio de CRI. 

4.3. A través del presente Acuerdo no se crea ninguna relación de agencia de ventas entre el Usuario y CRI, sus subsidiarias o afiliadas, 
directores, oficiales o empleados por virtud de la difusión de cualquier información del Usuario del Sitio. 

4.4. Cada Usuario, a través del presente Acuerdo, garantiza y acuerda que: 
a) Provee a CRI con información real, exacta, corriente y completa; y 
b) Mantiene y corrige de forma rápida toda la información para mantenerla real, exacta, corriente y completa. 

4.5. Cada Usuario, a través de este Acuerdo, garantiza y acuerda que ha obtenido todo necesario copyright de terceros, registros de marca, 
secretos, licencias o patentes y permisos, o aquellas otras licencias o permisos que son requeridos, con respecto a cualquier otro 
derecho de propiedad de terceros (incluyendo, pero no limitándolo a, derechos personales y derechos de privacidad), para cualquier 
material o información que éste actualice en el Sitio o bien provea a CRI o autorice a CRI a exponer. (Derechos de copyright de terceros, 
registros de marca, secretos comerciales, patentes y otros derechos propietarios o personales que afecten o estén relacionados con 
material o información expuesta por el Sitio, incluyendo, pero no limitándolo a, derechos personales y de privacidad, o afectando o 
relacionado con productos que son ofertados o expuestos en el Sitio, serán referidos en adelantes como “Derechos de Terceros”). Cada 
Usuario, a través de este Acuerdo, garantiza y accede que será el único responsable de asegurarse de que todo material o información 
actualizada en el Sitio; o puesta a disposición de CRI; o autorizada por este para su exposición en el Sitio; o los productos que estos 
representen, no vulneran ningún Derecho de Terceros, o que ha sido actualizado con el permiso y consentimiento de los propietarios de 
los derechos. Cada Usuario, a través de este Acuerdo, garantiza y acuerda que tiene derecho de fabricar, ofertar, vender, importar, 
exportar y/o distribuir los productos que este proporciona a CRI para su exposición en el Sitio y que dicha fabricación, oferta, venta, 
importación, exportación y/o distribución de esos productos no viola ningún Derecho de Terceros. 

4.6. Cada Usuario, a través de este Acuerdo, garantiza y acuerda que la información suministrada a CRI para su exposición en el Sitio no: 
a) contiene información fraudulenta o realiza ofertas fraudulentas de artículos o involucra la venta o intención de venta de 

falsificaciones o bienes robados o bienes cuya venta o marketing está prohibida por la legislación aplicable, o promueve de alguna 
manera actividades ilegales; 

b) es parte de un proyecto para defraudar a otros Usuarios del Sitio o cualquier otro propósito ilegal; 
c) es relativo a la venta de productos o servicios que infringen, o de alguna manera incita o promueve la infracción o violación, de 

derechos de copyright de terceros, patentes, marcas registradas, secretos industriales o cualquier otro derecho de propiedad o 
derechos de publicidad o derechos de privacidad, o cualquier otro Derecho de Terceros; 

d) suplanta cualquier persona o entidad, falsificando su apariencia o su afiliación con cualquier otra persona o entidad; 
e) viola cualquier ley aplicable, estatuto, ordenanza o regulación (incluyendo, pero no limitándolo a, aquellas que gobiernan el control 

de exportaciones, la protección al consumidor, la competencia desleal, leyes anti-discriminación o publicidad engañosa); 
f) es difamador, ilegalmente amenazante, insidioso, malévolo u hostigador; 
g) promueve la discriminación por razones de raza, sexo, religión, nacionalidad, discapacidad, orientación sexual o edad; 
h) contiene cualquier tipo de material que constituya una publicidad no autorizada u hostigue en forma alguna (incluyendo, pero no 

limitándolo a, el “Spamming”), invade la privacidad de alguna persona o promueve una conducta que pueda constituir una ofensa 
criminal, de lugar a posibles responsabilidades civiles, o de cualquier otra manera viole alguna ley o regulación; 

i) solicita una actividad comercial de cualquiera de los Usuarios que pueda en forma alguna competir con la actividad comercial de 
CRI; 

j) contiene algún tipo de virus electrónico o cualquier tipo de aparato destructivo o códigos que produzcan daños, interfieran con, 
intercepten o expropien cualquier tipo de software, hardware o sistema, datos o información personal; 

k) conecte, directa o indirectamente, o incluye descripciones de bienes o servicios o cualquier otro tipo de materiales que violen 
alguna ley o regulación o que sean prohibidos a través de este Acuerdo; 

l) viola cualquier provisión de la Política de Inserción de Productos; 
m) o, de alguna otra manera, constituye una responsabilidad para CRI o cualquiera de sus subsidiarias o afiliadas. 

4.7. CRI se reserva el derecho a su sola discreción de eliminar cualquier tipo de material expuesto en el Sitio con la sola sospecha de que 
éste sea ilegal, pueda suponer una responsabilidad para CRI, viole este Acuerdo o que, simplemente, sea considerado inapropiado en la 
opinión de CRI. CRI se reserva el derecho a cooperar con la autoridad gubernamental pertinente, investigadores privados y/o partes 
perjudicadas en cualquier tipo de investigación de cualquier tipo de acto civil o criminal que se sospeche impropio o ilegal. Así mismo, 
CRI podrá desvelar la identidad e información de contacto del Usuario, si esta fuese solicitada por una entidad gubernamental o cuerpo o 
entidad cuya finalidad sea la de aplicar la legislación vigente, así como partes perjudicadas, o como resultado de una citación o cualquier 
otro proceso legal, no estando CRI obligado en ningún momento a compensar por daños o resultados y el Usuario está de acuerdo en 
no iniciar acción o reclamación legal alguna en contra de CRI por esta acción. En conexión con todo lo anterior, CRI podrá suspender o 
eliminar la Cuenta de cualquier Usuario en el momento en que CRI lo crea conveniente y a su sola discreción. El Usuario acuerda que 
CRI no será responsable ante el Usuario, incluyendo no estar obligada de forma consecuente por ningún tipo de daños por las acciones 
que CRI tome relacionadas con lo mencionado en esta sección, y el Usuario acuerda, así mismo, asumir el riesgo de que CRI pueda 
tomar estas medidas. 

5. PRÁCTICA GENERAL SOBRE ALMACENAMIENTO Y USO. 
5.1. EL Usuario está de acuerdo en que CRI puede establecer prácticas generales y límites concernientes al uso de los servicios y productos 

de CRI, incluyendo, sin limitación, el número de días que el contenido actualizado pueda estar expuesto en el Sitio, así como el tamaño 
máximo, el espacio máximo de almacenamiento y el número máximo de veces que un Usuario puede acceder (y la duración máxima) a 
los servicios en un periodo de tiempo en concreto. No obstante lo anterior, cuando dichas limitaciones sobrevengan de otros acuerdos o 
contratos formalizados entre el Usuario y CRI, y ambas estén en conflicto, las limitaciones mayores serán las aplicables. 



5.2. El Usuario está de acuerdo en que CRI no tiene responsabilidad alguna u obligación como consecuencia de la eliminación o fallo al 
almacenar cualquier tipo de contenido transmitido previamente, excepto la que le venga impuesta y sobrevenga de otros acuerdos o 
contratos formalizados entre el Usuario y CRI. 

5.3. El Usuario está de acuerdo en que CRI se reserve el derecho a desconectar las cuentas que estén inactivas por un periodo de tiempo 
excesivo. 

5.4. El Usuario también está de acuerdo en que CRI se reserve el derecho a modificar, de tiempo en tiempo, estas prácticas generales y 
límites. 

6. TRANSACCIONES COMERCIALES A TRAVÉS DEL SITIO. 
6.1. A través del Sitio, CRI pone a disposición de los Usuarios una plataforma electrónica basada en la web para la compra-venta de 

productos y servicios utilizando el sistema de “Carrito de la compra”. 
6.2. Para adquirir productos y/o servicios, a través de las herramientas suministradas en el Sitio, el Usuario necesita ser un Usuario 

Registrado. Su estatus como Usuario Registrado está gobernado por las provisiones realizadas en este documento y cualquier otro 
término y condición aplicable al correspondiente servicio de CRI. 

6.3. Para poder insertar productos para su venta, a través de las herramientas suministradas en el Sitio, el Usuario necesita ser un Usuario 
Colaborador. Su estatus como Usuario Colaborador está gobernado por las provisiones realizadas en este documento y cualquier otro 
término y condición aplicable al correspondiente servicio de CRI.  

6.4. Los productos y/o servicios disponibles para su adquisición a través de nuestra plataforma son fabricados y/o producidos por terceros, no 
obstante lo anterior, CRI utiliza una variedad de técnicas para verificar que la calidad, seguridad, legalidad o disponibilidad de productos 
y/o servicios ofrecidos en venta en el Sitio y la capacidad para distribuirlos y entregarlos en destino es la adecuada. 

6.5. Los productos y/o servicios expuestos en el Sitio han sido actualizados siguiendo la Política de Inserción de Productos disponible en el 
Sitio, CRI recomienda a los Usuarios visualizarla y/o descargarla para su conocimiento y comprensión. 

6.6. CRI advierte al Usuario: 
a) que las fotografías descriptivas de los productos y/o servicios, expuestos en el sitio para su adquisición, sirven como referencia y 

guía pero pueden no representar el producto con fidelidad, incluso es posible que todos los elementos que aparecen en la fotografía 
no sean parte del producto y/o servicio en sí mismo;  

b) que los gastos de envío han sido calculados para envíos a España (Península) y pueden estar sujetos a modificaciones e incluso a 
un presupuesto personalizado para cualquier otro domicilio de entrega, el Usuario debe comprobar las Condiciones Particulares de 
cada producto para asegurarse de los gastos de envío que corresponderán a su domicilio de entrega;  

c) que los productos y/o servicios y sus precios serán validos para el stock disponible del producto; 
d) que los productos y/o servicios expuestos son originarios de fabricantes en España y que la adquisición del producto deseado 

puede considerarse una exportación/importación que pudiese estar sujeta a aranceles aduaneros, impuestos especiales, tasas, 
declaraciones, prohibiciones, etc.; 

6.7. CRI recomienda al Usuario: 
a) comprobar detenidamente las descripciones detalladas y condiciones particulares de cada producto, la descripción y condiciones 

particulares de cada producto le proporcionará los detalles concernientes a precios, descripción detallada, detalles de 
empaquetado, dimensiones y peso, condiciones de garantía, plazos de entrega, stock disponible (sólo en determinados casos), 
unidades por envase (si fuese aplicable), condiciones de envío y disponibilidad geográfica, y en general, cualquier otro detalle del 
producto y/o servicio (“Detalles del Producto” o “Condiciones Particulares”); 

b) comprobar detenidamente, y con anterioridad a la adquisición, la disponibilidad geográfica de los productos para asegurarse que el 
producto adquirido puede ser enviado a su domicilio de entrega, determinadas zonas, países y/o regiones pueden estar excluidas, 
bien por su localización geográfica, su situación política, su inestabilidad, o en general, por ser considerados inseguros, y por lo 
tanto será imposible que se le entregue el producto a su satisfacción o puede resultar en retrasos importantes en la entrega; 

c) comprobar las Condiciones Particulares de cada producto en lo referente a su disponibilidad;  
d) comprobar, en el caso de exportación/importación, si el producto adquirido puede estar sujeto a aranceles aduaneros, en estos 

casos, incluso la entrega del bien podría estar sujeta a sustanciales retrasos por su paso por las autoridades aduaneras del país de 
destino; 

6.8. El Usuario, a través del presente Acuerdo, reconoce ser responsable y, por lo tanto, exime a CRI de las responsabilidad derivada de 
cualquier tipo de reclamación o disputa derivadas: 
a) de la no concordancia entre fotografías descriptivas y productos y/o servicios obtenidos mediante la adquisición utilizando el Sitio; 
b) de la falta de disponibilidad geográfica de los productos y/o servicios; y 
c) de los gastos adicionales incurridos en un proceso de exportación/importación, incluyendo aquellos derivados de los aranceles 

aduaneros, impuestos especiales, tasas, declaraciones y demás requerimientos, incluidas aquellas otras responsabilidades 
derivadas de la imposibilidad de entrega del bien adquirido si ése fuese el caso.  

6.9. La transacción se considerará completada una vez sea realizado el pago efectivo del importe de la compra resultante, a través de los 
medios de pago que CRI pone a disposición del Usuario, momento en el que CRI procesará la entrega de los productos y/o servicios 
adquiridos utilizando los medios necesarios y en los plazos establecidos. La factura emitida por CRI, al realizarse el pago efectivo de la 
compra, será la prueba más fiel de la adquisición realizada. 

6.10. CRI realiza todos los esfuerzos necesarios para que la información de los productos y/o servicios sea real, exacta, corriente y completa, 
no obstante lo anterior, si por cualquier circunstancia existiese un error tipográfico en los detalles de los mismos del que CRI no sea 
consciente y ello derivara en la toma de decisión de un Usuario de adquirir un producto basado en información inexacta, antigua o fuera 
de fecha, CRI comunicará al Usuario esta circunstancia y reembolsará la cantidad abonada por el Usuario rescindiendo la transacción. 

6.11. CRI utiliza todos los medios de seguridad a su alcance tanto para la realización de las transacciones a través del Sitio como para la 
manipulación de la información suministrada por el Usuario durante la utilización del mismo manteniendo en todo momento sus datos de 
forma confidencial y evitando la lectura, alteración, pérdida o acceso no autorizado con la excepción de las provisiones adicionales 
realizadas en este documento. 

6.12. Le apremiamos a que lea la Condiciones Generales de Adquisición de Productos y/o Servicios (“Condiciones de Adquisición”) de CRI 
que gobierna la adquisición de productos y/o servicios utilizando el Sitio. Cada Usuario acepta a través de este Acuerdo las Condiciones 
de Adquisición y cualquier actualización y modificación a partir de este punto. Cada Usuario reconoce que CRI puede cambiar las 
Condiciones de Adquisición, de tiempo en tiempo, previa puesta a disposición de los Usuarios de una versión actualizada de las 
Condiciones de Adquisición de CRI en el Sitio disponible para su visualización y/o descarga, en todo momento. El uso continuado del 
Sitio para realizar sus adquisiciones se considerará aceptación por la partes de la Condiciones de Adquisición que en ese momento esté 
puesta a disposición de los Usuarios del Sitio. 

7. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 
7.1. Hasta el punto máximo en que la ley lo permita, las funciones y servicios del Sitio son distribuidas en base a "su condición" y a "su 

disponibilidad" actual, y CRI, a través de este Acuerdo, deniega cualquier tipo de garantía, expresa o implícita, incluyendo, pero no 
limitada a, cualquier garantía de condición, calidad, durabilidad, rendimiento, exactitud, confiabilidad, comercialidad o salud para un 
propósito específico. 

7.2. Hasta el punto máximo en que la ley lo permita, i) CRI no garantiza la validez, exactitud, confiabilidad, calidad, estabilidad, corrección o 
actualización de cualquier información expuesta en el Sitio; ii) CRI no garantiza que la fabricación, importación, exportación, distribución, 
oferta, exposición, compra, venta y/o uso de los productos o servicios ofertados o expuestos en el Sitio no violen Derechos de Terceros; 
y iii) CRI no garantiza de forma alguna los productos o servicios ofertados y expuestos a través del Sitio. 

7.3. Bajo ninguna circunstancia podrá CRI ser considerada responsable por el retraso, fallo o interrupción del contenido o servicios puestos a 
su disposición a través del Sitio que sean resultado, directo o indirecto, de causas de fuerza mayor o naturales, fuera de su control 



razonable, incluyendo, sin limitación alguna, fallos de Internet, ordenadores, telecomunicaciones o cualquier tipo de fallos de equipos, 
fallos de suministro de electricidad, huelgas, disputas laborales, sublevaciones, insurrecciones, disturbios civiles, falta de mano de obra o 
materiales, fuegos, inundaciones, tormentas, explosiones, guerra, actos gubernamentales, ordenes de tribunales locales o 
internacionales o incumplimiento de terceros. 

7.4. Cada Usuario reconoce y acuerda eximir a CRI, sus subsidiarias o afiliadas, directivos, oficiales y empleados de cualquier 
responsabilidad, de todas y cualquier pérdida, reclamación, responsabilidad (incluyendo costes legales en su totalidad) que pueda 
sobrevenir del uso de cada Usuario del Sitio (incluyendo, pero no limitándolo a, la exhibición pública de la información de dicho Usuario 
en el Sitio) o del incumplimiento de cualquiera de los términos y condiciones de este Acuerdo por parte del Usuario. Cada Usuario 
reconoce y acuerda eximir a CRI, sus subsidiarias o afiliadas, directivos, oficiales y empleados de cualquier responsabilidad, de todas y 
cualquier pérdida, reclamación, responsabilidad (incluyendo costes legales en su totalidad) que pueda sobrevenir del incumplimiento de 
cualquiera de los acuerdos y garantías ofrecidas por el Usuario a CRI, incluyendo, pero no limitándolo, aquellas específicamente 
mencionadas en las Secciones 4.3, 4.4 y 4.5 anteriores. Cada Usuario también reconoce y acuerda eximir a CRI, sus subsidiarias o 
afiliadas, directivos, oficiales y empleados de cualquier responsabilidad, de todas y cualquier pérdida, reclamación, responsabilidad 
(incluyendo costes legales en su totalidad) que pueda sobrevenir, directa o indirectamente, del resultado de cualquier reclamación por 
Derechos de Terceros o cualquier otro tercero con relación a los productos ofrecidos o exhibidos en el Sitio. Cada Usuario también 
acuerda que CRI no es responsable y no tendrá obligación alguna con respecto a los materiales actualizados por otros; incluyendo 
material difamatorio, ofensivo o ilícito y que el riesgo de daños por este tipo de material recae en su totalidad en el Usuario. CRI se 
reserva el derecho, a su propio coste, de asumir la defensa y el control, en exclusiva, de cualquier asunto, sujeto a indemnización por 
parte del Usuario, en cuyo caso el Usuario deberá cooperar con CRI para la preparación de cualquier defensa posible. 

7.5. CRI no podrá ser considerada responsable por cualquier daño causado de forma especial, directa, indirecta, accidental o cómo 
consecuencia, o cualquier otro daño (incluyendo, pero no limitado a, daños por pérdida de beneficio o ahorro, interrupción de actividad o 
pérdida de información), ya sean por contrato, negligencia, agravio o de cualquier otra manera o aquellos otros daños resultantes de lo 
siguiente: 
a) el uso o la imposibilidad de uso del Sitio; 
b) violación de Derechos de Terceros o reclamaciones y demandas con respecto a la fabricación, importación, exportación, 

distribución, oferta, exhibición, compra, venta y/o uso de los productos o servicios expuestos en el Sitio por el Usuario y que pueden 
violar o se puede asegurar que violan Derechos de Terceros; o reclamaciones de cualquier parte en la que tengan derecho a 
defensa o indemnización con relación a la afirmaciones de derechos, demandas o reclamaciones por demandantes de Derechos de 
Terceros; 

c) acceso no autorizado por parte de terceros a información o información privada de cualquier Usuario; 
d) declaraciones o conducta de cualquier Usuario del Sitio; o 

7.6. A pesar de cualquiera de las provisiones precedentes, la responsabilidad total de CRI, sus subsidiarias, afiliadas, directivos, oficiales, 
agentes, representantes, empleados o cualquier otro actuando en nombre y representación y con respecto a cualquier uso y para todas 
las reclamaciones dimanantes de dicho uso del Sitio o de los servicios de CRI estarán limitadas al importe de honorarios (excluyendo 
adquisiciones realizadas en el Sitio) que los Usuarios hayan pagado a CRI, sus subsidiarias o afiliadas en los 12 meses anteriores a la 
acción en la que se crea la responsabilidad. 

8. DERECHOS DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. 
8.1. CRI es el propietario único y único licenciatario de todos los derechos del Sitio y del Contenido de CRI. El Sitio y el Contenido de CRI 

incluyen secretos industriales y derechos de propiedad intelectual protegidos o en proceso de ser protegidos bajo copyright mundial y 
otra legislación vigente. El título de propiedad y los derechos de propiedad intelectual en el Sitio y el Contenido de CRI se mantendrán en 
CRI, sus subsidiarias, afiliadas o licenciatarios del Contenido, dependiendo del caso. Todos los derechos que no hayan sido reclamados 
a través de este Acuerdo o por CRI quedan aquí reservados. 

8.2.  “CRI”, “www.centraldeventaseuropea.com” y cualquier icono o logotipo son marcas registradas o marcas de servicio de Central de 
Reservas en Internet, SLU, y cualquier icono o logotipo son marcas registradas o marcas de servicio de CRI, en varias jurisdicciones y 
están protegidas o en proceso de ser protegidas por la legislación aplicable sobre propiedad intelectual, copyright, marcas registradas y 
leyes de los derechos de autor. La copia, modificación, uso o publicación no autorizada de estas marcas está estrictamente prohibida. 

9. NOTIFICACIONES. 
9.1. Todas las notificaciones o demandas a o contra CRI deberán ser efectuadas por escrito y enviadas debidamente a CRI de la siguiente 

forma: a Central de Reservas en Internet, SLU, a la atención del Departamento Jurídico: jurídico@centraldeventaseuropea.com. 
9.2. Todas las notificaciones o demandas a o contra un Usuario deben de ser efectuadas por fax o correo electrónico a la última dirección o 

número conocido suministrado por el Usuario a CRI, o actualizando dicha notificación o demanda en un área del Sitio que sea 
públicamente accesible sin cargo alguno. Las notificaciones a un Usuario se considerarán recibidas por dicho Usuario en fecha y lugar: 
a) CRI sea capaz de demostrar que esa comunicación, ya sea física o electrónica, ha sido enviada a tal Usuario, o 
b) inmediatamente posterior a la actualización en el área de notificaciones de CRI en el Sitio habilitada al efecto, públicamente 

accesible sin cargo alguno. 
9.3. CRI puede proveerle de notificaciones, incluyendo aquellas relativas a los cambios a este Acuerdo, ofertas especiales y descuentos, 

publicidad general de CRI, etc. Incluyendo, pero no limitándola, correo, correo electrónico, sms, mms, mensajes de texto, anuncios en 
CRI o cualquier otro modo razonable actualmente conocido o desarrollado con posterioridad. Estas notificaciones pueden no ser 
recibidas si el Usuario incumple este Acuerdo accediendo a CRI de una forma no autorizada. Su aceptación de este Acuerdo constituye 
su aprobación de que ha recibido todas y cada una de las notificaciones que le hubieren sido entregadas de haber accedido a CRI de 
forma autorizada. 

10. GENERAL 
10.1. Este Acuerdo, la Política de Privacidad, las Condiciones de Adquisición y la Política de Inserción de Productos constituyen un acuerdo 

en su totalidad entre el Usuario y CRI con respecto al Sitio y gobierna su uso, prevaleciendo sobre cualquier acuerdo, ya sea escrito o 
verbal, que exista con anterioridad y sobre el mismo asunto aquí mencionado. 

10.2. CRI y el Usuario son partes independientes y no se crea relación de agencia, asociación, joint-venture, empleado-empleador o 
franquicia-franquiciador no siendo esa la intención de este Acuerdo. 

10.3. Si cualquier provisión de este Acuerdo fuese considerada inválida o no aplicable, dicha provisión deberá ser eliminada prevaleciendo en 
vigor el resto de las provisiones realizadas a través de este Acuerdo. 

10.4. Los Encabezados de este Acuerdo se han incluido tan sólo como referencias y de ninguna manera deben definir, limitar, constituir o 
describir el ámbito de dicha sección. 

10.5. La incapacidad de CRI para ejercer cualquiera de sus derechos o su incapacidad para ejercer acciones con respecto al incumplimiento 
por parte del Usuario de este Acuerdo no exime del derecho de CRI para ejercer dichas acciones con respecto a subsiguientes o 
similares incumplimientos. 

10.6. CRI tiene el derecho a asignar este Acuerdo (incluyendo todos sus derechos, títulos, beneficios, intereses y obligaciones en este 
Acuerdo y en cualquier otro acuerdo a cualquier persona o entidad incluyendo sus subsidiarias y afiliadas). El Usuario no podrá asignar, 
en su totalidad o parte, este Acuerdo a persona o entidad alguna. 

10.7. Este Acuerdo será regido por la legislación vigente en España, sin tener en cuenta cualquier conflicto de provisiones legales. Las partes 
de este acuerdo se someten a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de Torremolinos (Málaga). 


